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The academic communication contains a significant moral
feature. Students learn that a close relationship exists between the
building of TRUTH and the building of GOOD. This basement
concept is fully applicable in the military units too.

Ideea corelatiei functionale dintre comunicare §i  sanatatea
organizatiilor este deja asumata de catre comunitatea academica. In demersul
nostru, vrem sd adaugam o dimensiune suplimentard, privind sensul moral al
comunicarii i impactul comunicdrii morale asupra sdndtdtii organizatiei
universitare. Studiile privind aspectele etice ale comunicarii au in vedere, in
mod obisnuit, probleme de natura deontologica, probleme vizand, in
principal, comportamentul profesional al comunicatorilor. In acelasi timp,
sunt notabile investigatiile referitoare la comunicarea universitard, mai ales
cele privind comunicarea didactica in spatiul universitar. La intersectia celor
doud domenii — morala comunicadrii §1 comunicarea universitara — se
contureazd un proces semnificativ sub latura practica; este vorba despre
aspectele morale ale comunicarii in mediul universitar.

Comunicarea si construirea binelui

In general, morala cuprinde un sens, o tensiune (conflictul moral) si un
referential (un spatiu de referintd). Sensul moralei, dupa cum bine se stie, este
alcatuit din construirea binelui, din realizarea “pozitivitatii” in viata umana.
Prin morald omul 1isi proiecteazd “Inaltul”, isi genereaza “lumina”. Procesul
nu este deloc lin si nu este ferit de tensiuni. Dimpotriva, tensiunile fac parte din
conditia “naturala” a moralei, pentru simplul motiv ca lumea, atat cea fizica, dar si
cea umana, constituie o alcatuire de facturd bi-polara, in interiorul careia “sus-ul”
si “Jos-ul”, “lumina” si “intunericul”, “caldura” si “frigul”, “binele ““ si “raul” sunt
simultan prezente. Indiscutabil, tensiunea relatieir dintre bine si rdu exprima
miezul “fierbinte” al moralei, iar proiectarea si generarea binelui alcatuiesc, poate,
cea mai fascinanta “aventurd” a spiritului uman. Referentialul moralei este dat de
catre om si umanitate, de cdtre om §i comunititile umane. Sub acest unghi,
esentiald este corelatia functionalda dintre om, oameni si comunitati, sensul
moral al corelatiei construindu-se prin potentarea si afirmarea tuturor
entitatilor umane, atat a indivizilor, cat si a comunitatilor.
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Sensul moral al comunicarii este vizibil, in opinia noastra, in
comunicare (in interiorul procesului de comunicare) si prin comunicare (in
registrul consecintelor semnificative ale comunicarii).

a) Morala in comunicare, in procesul de comunicare in sine, ca atare,
se referd, in esenta, la mesajul comunicarii, la obiectivele acesteia si, nu in
ultimul rand, la contextul comunicarii. Pe scurt, fiecare dintre aspectele mai
sus invocate, au in vedere:

e mesajul (continutul comunicarii) are in continut valoric, un sens
moral atat explicit cat si implicit; adesea, substanta eticd a comunicarii este
generatd prin natura corelatiei dintre aspectele implicite si explicite ale
comunicdrii; practica dovedeste posibilitatea aparitiei riscurilor etice prin
“divortul” dintre stratul explicit (formal corect) si stratul implicit (care poate
induce efecte de manipulare, de influentare a “tintei”, a oamenilor, fara
acordul si in contra intereselor normale ale acestora);

e obiectivele comunicarii sunt fundamentale; in principiu, este de
presupus ca in comunicare nu pot fi admise decat obiective de naturd morala;
in practica, se poate frecvent observa, extrem de importante sunt oportunitatea
si frecventa proceselor de comunicare; pentru a folosi o metaford, am putea
spune cd celui “ Insetat” trebuie sd 1 se ofere “de baut”, celui “infometat”
trebuie sd 1 se dea “hrand” si nu invers; in lumea post-moderna riscurile
morale apar nu prin absenta comunicarii, ¢i prin comunicare inadecvata, prin
nasterea falselor “nevoi” si prin proiectarea unor obiective pseudo-morale;

e contextul comunicarii este, de asemenea, esential; fireste, in acest
plan, discutia este extrem de complexd, in primul rand datoritd multiplelor
contexte care au relevanta pentru comunicare (contexte umane, culturale,
politice, geopolitice s.a.m.d.); aici, din nou, o metaford ar putea sugera
semnificatia de profunzime a contextului in comunicare: istoria dovedeste ca,
inainte de a fi daramate fizic, “zidurile” sunt “depasite” in sens moral...

b) Morala prin comunicare constituie, in opinia noastra, unul dintre
cele mai subtile procese de contructie si re-constructie a socialului (de
generare a “materiei” sociale si de refacere a acesteia in situatii de schimbare
istorica profundd). In esentd, este vorba despre comuniune (ca sens al
comunicarii) si despre comunitate (ca spatiu si finalitate practica ale comunicarii):

e comuniunea exprima, de fapt, esenta sociald a comunicdrii; prin
comunicare oamenii sunt situati impreunad, iar individualitatea umana este
augmentata si “‘confirmatd” prin raportare la alteritate; nu trebuie sd uitdm, de fapt
ne confirmdm si reconfirmam existenta prin permanenta raportare la ceilalfi. ..

e in acelasi timp, comuniunea, legatura comunicationala dintre
oameni, constituie forta fundamentald prin care oamenii sunt agregati in
comunitati; istoria civilizatiei dovedeste cd, in ultimd instantd, cele mai
performante forme de organizare sociala sunt cele care realizeaza un echilibru
functional intre energiile individuale si forta de agregare a comunitatilor; in
esentd, initiativa si libertatea individului nu se pot exprima decat in organizari
sociale 1n care solidaritatea, coeziunea si “disciplina” comunitard sunt valori
active si manifest promovate.
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In concluzie, comunicarea fiind un constituent fundamental al vietii
sociale, sensul moral al comunicarii este vital pentru generarea unei
constructii sociale morale. Altfel spus, intotdeauna si peste tot vom avea tot
atata viatd morald catd morala existd in procesele comunicarii sociale.

Domeniile comunicarii universitare

In general, este greu de imaginat un spatiu social mai bogat in acte de
comunicare precum lumea academica, universitara. In fapt, intr-o universitate
totul este comunicare. Drept urmare, aspectele morale ale comunicarii sunt
fundamentale, in raport cu acestea construmdu -se mtregul edificiu al vietii
academice. In linii mari, continutul comunicarii universitare cuprmde
comunicarea  cognitiva, comunicarea epistemica (metodologica) si
comunicarea valorica. Ne vom referi, pe scurt, la fiecare dintre aceste
domenii ale comunicarii universitare.

a) Comunicarea cognitiva este cea mai vizibild si cea mai des invocata
formd a comunicdrii didactice, universitare. In chip frecvent, referirile
publice, mediatice si rnanagerlale se produc cu trimitere la cantitatea,
“prospetimea” si oportunitatea cunostintelor cuprinse in mesajul didactic.

b) Comunicarea epistemica (metodologica) constituie, in mod foarte
probabil, componenta cea mai intens solicitatd s1 cea mai productiva a
educatiei universitare. De fapt, asa cum s-a spus de multd vreme, mai
important decat a oferi unor infometati un peste, este sd-1 inveti sa
pescuiascd... Incontestabil, esenta comunicarii universitare, in sens epistemic,
metodologic, este datd de edificarea capacitatii de cautare, de descoperire, a
tinerilor intelectuali aflati in proces de formare umana si profesionala.

c¢) Comunicarea valorica, nu in ultimul rand, este esentiald pentru
formarea tinerilor intelectuali, a studentilor. Mult mai putin vizibila decat
comunicarea cognitivd si cea epistemicd, comunicarea valoricd are rolul
strategic de a vertebra si de “incununa” procesul comunicarii universitare.
Prin comunicarea valorica, studentii asimileaza, interiorizeaza comportamente
sociale dezirabile; “omul” si “cetdteanul” sunt construiti, in esenta, in temeiul
valorilor oferite si asimilate in interiorul comunicarii universitare.

Comunicarea cognitiva, comunicarea epistemica

si comunicarea valorica — valente morale

Domeniile de referintd ale comunicarii universitare — comunicarea
cognitivd, comunicarea epistemicd si comunicarea valoricd — cuprind, asa
cum ardtam deja, valente morale, etice explicite si consistente. Vom marca, pe
scurt, specificul moral al ﬁecarul domeniu al comunicarii universitare.

a) In domeniul ‘comunicdrii cognitive, cheia de boltd a constelatiei
valorice este adevdrul. In plan cognitiv, a face binele, a fi moral, inseamnd a
construi adevarul (a sti, a spune, a promova adevarul). Sub acest unghi,
morala comunicarii universitare are drept imperativ formarea cognitiva a
studentilor in aga fel incat acestia sd detecteze si sa opereze, in corelatie
functionald, cu toate “sensurile” adevarului. In esenta, este vorba despre:
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e ‘“adevarul — corespondenta”; in sens moral, studentii trebuie sa stie
ca in “spatele” informatiilor se afld realitatea, ca “ideile” au verosimilitate
doar dacd sunt insotite de “proba” faptelor, a realitatii; mai simplu spus,
discursul didactic si cel stiintific este incdrcat de obligatia certificarii,
dovedirii, prin probe credibile, a corespondentei dintre informatii si realitate;

e “adevarul — consens”; educatia universitara, academica cuprinde
imperativul formarii studentilor ca oameni ai cetdtii, ca personalitdti civice in
masura sa inregistreze si sa actioneze in consens cu perceptiile si dezideratele
semenilor, ale concetdtenilor (dupa cum se stie, daca adevarul-corespondenta
este esential in studiul fenomenelor naturale, adevarul-consens este vital in
investigarea faptelor sociale, a spatiului social, deci a zonei unde ideile
oamenilor, asa cum sunt acestea, contribuie la construirea realitatii sociale);

e “adevarul — coerentd”; acest sens al adevarului este fundamental
pentru formarea intelectuald a studentilor; in principiu, “norma coerentei”
impune obligatia legaturilor logice Intre componentele discursului intelectual;
in genere, coerenta este vitald pentru stiintele limbajului (inclusiv pentru
limbajele formale, matematice), dar si pentru limbajul nararii, al povestirii
(inclusiv pentru discursul mass-media): in perspectiva morald, studentii au
datoria de a dobandi capacitatea discursului logic, non-contradictoriu, coerent;

e ‘“adevarul — utilitate”; acest sens al adevarului cuprinde, in opinia
noastrd, dimensiunea cea mai profund umana a cunoasterii umane; si aceasta,
pentru simplul motiv ca, in cea mai bund traditie a filosofiei pragmatice,
norma utilitdtii se refera la faptele care sunt folositoare oamenilor,
comunitdtilor umane; in perspectiva etica, educatia studentilor este vertebrata
prin norma strategica a “beneficiilor pentru oameni”; utilitatea, asa cum vom
dezvolta, in esentd, mai departe, are un sens explicit si profund uman.

In esents, comunicarea cognitivi este hotiratoare atit pentru studenti,
cat si pentru profesori. Cu certitudine, profesorii au obligatia morald de a
construi mesajul didactic in mod coerent, de a argumenta in chip consistent,
prin proba faptelor, continutul ideilor formulate, si de a realiza “oferta
educationala” printr-o scrutare atentd a “cererii de educatie”, a nevoii de a
realiza o educatie utila, aplicativa. In acelasi timp, studentii se afla sub
imperativul moral al “Intelegerii” s1 “exprimarii” adevarului. Fapt este ca, si
unii si altii, si studentii si profesorii, nu pot fi decat parteneri in procesul
comunicdrii universitare; atat studentii cat si profesorii se potenteaza si se
valorizeaza reciproc, miza valoricd, morald a adevarului “pulsand” 1in
permanentd la intersectia “oferter” si a “cererii” educationale. Educatia si
comunicarea universitara raman in limite morale, doar atunci cand ambii
parteneri isi fac datoria, atunci cand profesorii construiesc un mesaj coerent,
util, in consens cu directiile dezirabile de constructie sociala, un mesaj probat
prin forta realitatii, iar studentii actioneaza in acelasi sens.

b) In domeniul comunicarii epistemice, esentiale sunt “drumul spre
adevar”, metoda; daca prin comunicarea cognitiva adevarul este instituit drept
valoare fundamentald, prin comunicarea epistemica se face un pas hotarator
mai departe — adevarul si calea spre adevar devin valori ingemanate;
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incontestabil performanta in educatia academicad se exprimd prin edificarea
capacitdtii studentilor de a parcurge, prin efort propriu si in conditii de
incertitudine, a “drumului spre adevar”.

c) Nu in ultimul rand, comunicarea valoricd de sine statatoare este
semnificativa pentru influentarea morala a studentilor; in acest spatiu, omul ca
atare este valoarea de referintd; fapt este cd la “intrarea” in universitate
intalnim nu numai absolventi de liceu (in sensul pregatirii si formarii
intelectuale), ci si — si, poate, in primul rand — adolescenti; sunt oameni in plin
proces de formare umana care la absolvire (la “iesire” din sistem) vor fi s1 este
normal sa fie persoane adulte, oameni maturi, formati pe deplin, capabili de
discerndmant social.

in esentd, constelatia valoricd, morald, a comunicarii universitare cuprinde
adevarul, metoda (drumul spre adevar) si omul (omenia si umanitatea).

De ce este necesar binele? (o posibila concluzie privind

organizatia universitara sanatoasa)

Adesea este formulata o intrebare la care nu este chiar lesne de raspuns
— de ce este necesar binele? Raspunsul este, in esenta, extrem de simplu —
binele este folositor, este productiv, este util. Este “bine sa faci binele” (sa
proiectezi, sd generezi, sa promovezi §1 sa aperi binele) pentru cd in
“interiorul” binelui oamenii conlucreazi mai spornic, sunt mai eficienti. In
comunicare, in general, In comunicarea universitara cu deosebire, a face
binele inseamna a spune adevarul, a-1 invata pe tineri sa construiascad adevarul
si a-i forma ca oameni. In acest mod si doar in acest mod, organizatia
universitard devine comunicantd si, prin aceasta, sanatoasd. Incontestabil,
acest adevar esential este pe deplin valabil i pentru organizatiile militare din
sistemul Tnvatamantului militar.
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