ACTUALITATI
TN ASISTENTA UMANITARA

Lt.col. medic drd. lon-lulian PETRESCU
Col. Benone ANDRONIC

L’ article montre quels sont les principes et les réglementations
de [’assistance humanitaire et quelle est la maniere de développer
une telle opération.

Les auteurs présentent leur vision concernant la coordination
de ’action des différents organismes — civils et militaires — afin que
[’aide soit plus efficace.

Asistenta umanitara este asiguratd de structurile nationale sau
multinationale ale Organizatiei Natiunilor Unite (ONU)/Organizatiei
Tratatului Atlanticului de Nord (NATO)/Uniunii Europene (UE), cand
agentiile guvernamentale sau neguvernamentale (NGO) nu mai sunt capabile
sd faca fatd situatiei dintr-o zona afectatd a lumii. Aceasta se desfasoara in
cadrul operatiunilor de pace si reprezintd actiunea de ajutorare intreprinsd pentru
respectarea drepturilor omului, pentru sustinerea vietii $i a demnitatii umane.

Totodata, asistenta umanitard este promovata pentru a limita efectele
dezastrelor naturale sau accidentale §i pentru a ajuta in conditii de foamete,
lipsuri, boala, si este administrata conform celor trei principii fundamentale:

1. Umanitate — suferinta umana poate fi atenuatd, cand este cunoscuta.
Securitatea inerenta, precum si alte drepturi ale omului pentru
indivizi §i grupuri, trebuie protejate si respectate;

2. Impartialitate — asistenta umanitard va fi acordatd fara discriminare,
indiferent de nationalitate, convingeri politice sau ideologie, rasa,
religie, sex sau apartenentd etnicd, fiind bazata pe necesitati urgente;

3. Neutralitate — ajutorul umanitar va fi acordat fara preferinte fata de
una sau mai multe parti in controversa politicd, militara, religioasa,
ideologica sau etnica, producatoare de suferinta.

Actiunea umanitard se bazeaza legal, pe:

e Cele patru Conventii din anul 1949 si pe cele doud Protocoale

Aditionale din anul 1977 de la Geneva;

e Conventia privind Statutul Refugiatilor (1951) si Protocolul privind

Statutul Refugiatilor (1967);

285



¢ Instrumente regionale;

e Carta ONU — NGO, art. 71;

e Rezolutia Adundrii Generale nr. 46/182 (1991), care urmareste sa
dezvolte cooperarea 1n actiunile de asistenta umanitard si reafirma:
responsabilitatea si obligatia principald a statelor de a asigura ingrijirile necesare
victimelor dezastrelor in interiorul granitelor lor, prin initierea programelor de
ajutor etc.; principiile de baza ale umanitatii, neutralitatii i impartialitatii.

Ea trebuie sa survind sau sd fie solicitatd pe timpul oricarui nivel al
operatiunilor de pace, si cere coordonarea si cooperarea ONU/NATO/UE,
Coalitiel, elementelor militare, guvernamentale si neguvernamentale, precum si
organizatiilor, care asigura livrarea ajutoarelor conform principiilor fundamentale.

Politicile s1 principiile medicale generale de orientare a sprijinului
medical militar in operatiunile privind asistenta umanitara nu au prevederi
diferite de asigurarea sprijinului medical pentru trupele dislocabile sau fatd de
algoritmul dislocarii Fortei in teatrele de operatii (TO).

Sprijinul medical al Fortei poate fi executat ca operatiune umanitara de
sine stititoare sau in cadrul operatiunilor militare in curs de angajare. in
ambele situatii, operatiunile presupun eforturi militare considerabile privind
asigurarea sprijinului logistic necesar. Contributia majora a medicinei
operationale in astfel de misiuni constd in inlocuirea sau in suplimentarea
mijloacelor medicale existente, precum §i in coordonarea regenerdrii i a
dezvoltarii acestora.

Eficienta interventiei creste, dacd operatiunile sunt executate impreuna
cu organisme specializate ale ONU si cu agentii guvernamentale sau NGO.
Pentru optimizarea colabordrii si a coordondrii actiunilor, este foarte
important ca nivelurile de cultura, capabilitdtile, structurile si organizarea
functionala a acestor agentii sd fie bine cunoscute si intelese de staff-ul
medical multinational.

In astfel de operatiuni apar aspecte medicale diferite de cele din TO,
indeosebi in ceea ce priveste tipul leziunilor si al bolilor, structura si tipul
raspunsului medical solicitat. Natura particulard a operatiunilor si localizarea
geografica a situatiei de urgentd impun o calificare medicala adecvati,
precum si luarea tuturor masurilor de protectie a Fortei, prioritara fiind
imunizarea personalului medical inainte de dislocare.

Conceptele de baza ale principiilor s1 politicilor ONU/NATO/UE
privind sprijinului medical operational in asistenta umanitara, care influenteaza
succesul misiunii, sunt:

a) incurajarea fortelor locale in ajutorarea populatiei afectate si
evitarea competitiei dintre propriile structuri medicale si cele multinationale
ONU/NATO/UE;

b) intoarcerea la situatia de precriza trebuie sa fie cat mai rapida, pentru a
evita dependenta pe termen lung de ajutorul si sprijinul medical acordat;
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c) efectele situatiei de urgenta trebuie sd fie atenuate prin initierea
imediata a asistentei medicale si prin aplicarea masurilor de medicind
preventiva,

d) ingrijirile medicale sunt acordate in functie de precizarea ariei de
responsabilitate, evitand competitia, dedublarea eforturilor si oscilatiile in
desfasurarea tuturor activitatilor.

Standardele asistentei medicale trebuie sa fie compatibile atat cu cele
ale Natiunilor participante la misiune, cat si cu cele ale tarii care primeste
sprijinul. Scopul este acela de a asigura cu rapiditate tratamentul la standarde
normale pe timp de pace ale tarii gazda (HN).

Planificarea medicald cuprinzatoare si flexibild este esentiala pentru un
raspuns rapid. Pentru indeplinirea optima a misiunilor si pentru a face fata
situatiilor, echipa medicala trebuie sa cuprindad personal calificat, cu instruire
si experientd In domeniu. Aceste cerinte pot fi diferite de cele impuse de
operatiunile militare propriu-zise.

Specialistii in medicind preventivd evalueaza situatia sub toate
aspectele, pentru a se asigura ca efectele situatiei de urgentda nu iau amploare
prin distrugerea infrastructurii in zona afectata. Conditiile precare de viata si
absenta utilitatilor de baza duc la prabusirea starii de sanatate a populatiei
locale, favorizand izbucnirea unor epidemii.

Contingentele nationale de sprijin medical trebuie sa se disloce cu
cantitati de mijloace medicale, convenite prin procedurile de coordonare
logistica ale Cartierului General al Fortei Multinationale ONU/NATO/UE.
Natiunile trebuie sa utilizeze materiale medicale, sange si produse de sange,
care sd intruneasca standardele de calitate recunoscute pe plan international.
In general, asigurarea cu singe si produse de singe pentru ajutorarea
victimelor se organizeaza centralizat.

Realizarea unui sistem de evacuare medicald efectivda se face cu
acordul autoritatilor medicale ale HN. In mod normal, persoanele afectate nu
vor fi evacuate in afara teritoriului acesteia, decat cu acordul autoritatilor,
atunci cand acestea exista.

Consideratiile normale privind respectarea confidentialitatii medicale
vor fi avute in vedere si 1n situatiile de asistenta umanitara. Regulile specifice
de comunicare a informatiilor medicale (MEDINT) se vor stabili de comun
acord cu autoritatile medicale locale.

In mod curent, Romania se aliniazi la cerintele operationale
ONU/NATO/UE impuse de acest tip de activitate.

Participarea la operatiuni de asistenta umanitard poate fi anticipata sau
poate fi un mijloc pentru:

e indeplinirea obiectivelor politicii nationale in contextul politic al
operatiei de Coalitie;
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e promovarea prestigiului national prin participarea la eforturile
internationale;

e asigurarea imbogatirii experientei si instruirii logistice, medicale si
militare a Armatei Romaniei, experientei Guvernului, a fortelor de asistenta
umanitara si a contribuitorilor civili;

¢ solutionarea cat mai rapida a nevoii stringente de ajutor umanitar;

e obtinerea de fonduri financiare pentru acoperirea costurilor
guvernamentale sau militare nationale si  a obligatiilor fata de
ONU/NATO/UE.

Tinand cont de amploarea crizelor umanitare in crestere, care ameninta
diferite regiuni ale globului, de scopul multor conflicte existente sau inghetate
de a disloca prin fortd populatii civile, pe criterii etnice, precum si de
distrugerile si violentele dictate de diverse guverne, situatia actuald este
departe de a se imbunatatii.

Unul dintre subiectele importante de discutat si dezbatut cu referire la
asistenta umanitara este stabilirea responsabilitatilor si relatiilor tuturor
“jucdtorilor” implicati:

e Reprezentantul Special al Secretarului General (SG) al ONU
(SRSG) — armonizeaza obiectivele operationale ale componentelor politice,
militare s1 umanitare.

e Agentia de conducere — desemnatd de SG si destinata sa fie o
agentie speciala a ONU pentru conducerea la nivel operational si tactic. Este
un concept nou.

e Departamentul ONU pentru Afaceri Politice (DPA).

e Departamentul ONU pentru operatiunile de mentinere a pacii (DPKO).

e Tnaltul Comisariat ONU pentru Refugiati (UNHCR) si Operatiunile
Umanitare ONU, care si-a intensificat rolul, ca urmare a fenomenelor nou
aparute in spatiul ex-iugoslav, Somalia, Angola, Congo, Etiopia, Rwanda,
Afganistan, Irak, Sudan, Nigeria, Biafra, Pakistan etc.

e Programul ONU de Dezvoltare (UNPD) si UNICEF.

Agentiile Nationale.

Ajutorul international neguvernamental.

Organizatiile politice neguvernamentale.

Ambasadele si echipele nationale.

Fortele nationale, care opereazd pentru ONU sau pentru guvernul

national.
e Agentiile guvernului gazda si fortele sale armate.
e Grupurile organizate de opozitie fatd de guvern.
e Refugiatii si alte victime.
e Asistenta Guvernamentald Nationald sau Organizatiile de Ajutor.
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e Aspectele culturale.

e NGO si Organizatiile voluntare private (PVO) — de exemplu:
Comitetul International al Crucii Rosii (ICRC) si comitetele nationale au
statute speciale, decurgdnd din Conventiile de la Geneva, si au
responsabilitdti pe baza dreptului international de a contribui la reducerea
suferintelor in timp de conflict armat; Medicii fara frontiere (MSF) etc.

Amploarea problemei, pe care o implicd repatrierea persoanelor
deportate si a refugiatilor constituie o prioritate majora. In acest sens,
asistenta umanitara acordatd de fortele ONU/NATO/UE pentru a atenua
situatia acestora include urmatoarele aspecte:

e punerea la dispozitie de echipament si construirea de tabere pentru

adapostirea lor;

e ajutorul pentru extinderea taberelor deja existente;

e asigurarea asistentei medicale si efectuarea operatiilor chirurgicale
de urgentd, cu peste zeci de mii de pacienti civili asistati, care
primesc si tratament anual;

e transportarea la addpost a refugiatilor;

e asigurarea transportului ajutoarelor umanitare si a proviziilor.

In majoritatea cazurilor, in care intervine ONU sau organizatii
regionale (NATO/UE) pe baza mandatului ONU, la fata locului pot fi deja
NGO, iar altele pot sd soseascd ulterior. Pe baza experientei, s-a conturat
ideea strategica, potrivit careia misiunea ONU va fi cu atat mai eficienta, cu
cat un numar tot mai mare de organizatii guvernamentale si NGO vor fi prezente
la fata locului, contribuind la sporirea resurselor si modalitatilor de actiune.

Principiile legale de functionare ale NGO sunt:

e Autoritatea de Control — In general, NGO pot opera intr-un stat
numai cu permisiunea acelui stat. NGO, ca “cetdtean al lumii”, trebuie sd se
conformeze deciziilor Consiliului de Securitate (SC), liderilor ONU, precum
st Comandantului Fortei, care a fost imputernicit de SC pentru operatie;

e Puterea de Sanctionare — Nu exista, iTn mod real, nici o cale de a
forta NGO sa urmeze instructiunile Coordonatorului pentru Asistentd
Umanitara al ONU sau ale Comandantului Fortei. Totusi, SC are autoritatea
de a opri accesul in zona a oricdrei persoane sau organizatii, daca existda o
amenintare la adresa Fortei;

e Drepturi s1 Interferente — desi dreptul international recunoaste
neutralitatea asistentelr umanitare, multe NGO considera cd este necesara
extinderea dreptului in functie de nevoi, care sd includd “drepturi de
interferentd”, care sd facd posibil accesul lor unde este nevoie, indiferent de
situatia conflictului.

Codurile etice de actiune ale NGO se clasifica in:

e Criteriul Mohonk — Sarcina unei Forte cu privire la aspectele etice si
legale intr-o misiune de asistentd umanitara, formatd din reprezentanti ai
agentiilor importante de ajutor, ONU si experti in asistentd umanitara, a fost
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dezbatuta la Conferinta Mondiala asupra Pacii si Religiei. Raportul acelei
Conferinte a pus bazele pentru asigurarea ajutorului umanitar;

e Codul de Conduita al NGO — Codul a fost dezvoltat dupa cele opt
mari dezastre ale lumii din vara anului 1994 si a stabilit standarde de raspuns
la dezastre. In prezent, el este folosit de Federatia Internationald a Miscarii
Internationale de Cruce Rosie si Semilund Rosie pentru a monitoriza
standardele de distribuire a ajutorului. Majoritatea NGO au aprobat standardele.

In zilele noastre peste 1.000 NGO au statut consultativ pentru ONU,
iar aproximativ 20.000 de NGO din diverse parti ale lumii au intrat in relatii
de diverse tipuri cu ONU si contribuie singure cu peste 5 miliarde USD la
asistenta de dezvoltare. In plus, NGO au o pozitie unici in asigurarea
avertizarilor primare cu privire la izbucnirea unui conflict sau a suferintelor
umane in masa. Totodatd, NGO sunt recunoscute ca avand un rol important in
mediere, asistentd umanitard, in realizarea pacii, iar in prezent fac parte din
sistemul de prevenire si solutionare a conflictelor.

In cadrul NATO, se pun actualmente urmitoarele intrebari referitoare
la asistenta umanitara (HA):

I. De ce asistenta umanitara?

Réspunsuri posibile:

- nevoia de a intelege oportunitatea operatiilor de ajutor, de tipul celor

din Pakistan;

- raspunsul la Lectiile Invitate din Pakistan si Exercitiul “Allied
Reach 06”;

- intelegerea oportund a comenzii politice;

- faptul ca noi putem fi mai bine pregatiti in viitor.

II.Ce implica asistenta umanitard?

Raspuns posibil:

- documentele Comandamentului Aliat pentru Transformare (ACT) au
produs generarea discutiilor, in acest sens, in cadrul Plenarelor
Comitetului Sefilor Serviciilor Medicale Militare din NATO
(COMEDS).

De asemenea, HA este asiguratda de Facilitatile Medicale de Tratament
(MTF) din Afganistan (ISAF) zilnic si trebuie sd fie aplicabila pentru tot
spectrul misiunilor militare.

In timp ce este relativ usor si identifici problema, oferirea de solutii
sigure la nivelele operational si strategic este nu numai dificild, dar si naiva.
Fiecare caz este unic prin natura organizatiilor implicate, obiectivele lor
diverse, maturitatea, infrastructura si multe alte aspecte specifice. Mai
semnificativ decat pentru organizatiile militare, barierele cele mai importante
in calea succesului sunt nenumaratele lanturi de comanda sau informationale
care existd. Multe organizatii, in special NGO, se afld izolate si orice solutie
ganditda de ONU sau de altd organizatie conducatoare presupune un efort
deliberat pentru a le determina sa lucreze impreuna.
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La nivel strategic, ONU si-a intarit eforturile de coordonare, iar
Comisia ONU Inter — agentii organizeazd intalniri cu UNICEF, UNHCR,
WEFP si alte agentii ONU, cu ICRC, Inter — Actiune si alte NGO principale.
Instruirea se dezvolta si include toti jucdtorii, daca ei decid sa participe.

La nivel operational, militarii pot stabili un Centru de Operatii Civili —
Militari (CMCO) sau un Centru de Coordonare a Asistentei Umanitare, pentru
a ajuta cooperarea dintre militari si NGO implicate. ONU a extins acest
concept la organizatii civile.

Agentia de conducere poate ajuta la nivel operational:

e conduce elaborarea politicii, planificarea si informatiile;

e actioneazd ca punct de contact pentru alte agentii ONU, pentru
componentele militare si politicile ale ONU, pentru NGO si partile la conflict;

e orienteaza ajutoarele pe baza interesului sectorial si al populatiei
beneficiare;

e coordoneaza eforturile de finantare si a apelurilor catre donatori.

Obiectivele pe care noi le putem previziona pentru viitor ar putea fi:

e Campania de planificare — la ambele nivele, strategic si operational,
este nevoie sd creasca efortul si timpul de elaborare al planului. Acel plan
trebuie sa uneasca un numai eforturile pentru actiuni umanitare si de pace, dar
st eforturile politice pentru solutionarea crizei.

e La nivel strategic — realizarea unitatii de efort prin participarea
organizatiilor si agentiilor intr-o viziune comuna a scopurilor de atins in
cadrul operatiilor. Sugestiile pentru imbunatatirea strategiei sunt:

- ONU trebuie sa fie mai explicit in legaturd cu obiectivele misiunii si

cu timpul de indeplinire a lor;

- planificarea militard detaliatda trebuie sda se bazeze numai pe
Rezolutiile SC;

- coordonarea intre agentiille ONU si NGO cu nevoia de restrangere a
autonomiei NGO in beneficiul scopului si securitatii unitatii;

- ONU trebuie sa coordoneze mai bine eforturile in interior s1 sa existe
un singur punct de contact pentru intreaga operatie.

e La nivel operational — eforturile de mentinere a pacii si eforturile
umanitare trebuie sa fie subiect al eforturilor politice, care dau ultima solutie.
Imbunatitirea fundamentali a eforturilor operationale poate include:

- formarea unui Comandament complet al Fortei Multinationale ONU,
care sa includa elemente civile §i pregatirea pentru interventia la
dezastre;

- crearea unui Centru de Coordonare al Operatiilor (OSOCC) in cadrul
Comandamentului pentru o crizd specifica, in care interventia este
mandata;

- desfasurarea anticipatd a Comandamentului si a OSOCC in zona
operatiilor.
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e La nivel cultural — dacd lumea sperd sa imbunatdteasca cooperarea
intre agentiile internationale, trebuie sa se gaseascd modalitati de integrare a
angajamentelor privind ajutorul militar si umanitar si de a schimba culturile
organizationale. Cateva sugestii de semnalat:

- familiarizarea tinerilor ofiteri cu conceptele cooperarii militari civili

inca de la primii pasi in cariera;

- studierea unui program comun la colegiile de aparare despre
operatiunile de pace si de asistentd umanitara pentru toti militarii din
sistemul ONU si realizarea unui ghid de instruire cu toate aspectele;

organizarea de cursuri la nivel national si regional pe teme relevante
de pace si de asistentd umanitara pentru personalul militar, personal
ONU si reprezentanti NGO;

- deschiderea de cursuri de stat-major pentru pregdtirea militara a

oficialilor ONU si NGO;

- numirea ofiterilor in agentii civile, cum sunt UNHCR pentru a

dobandi experienta.

Lipsa experientei militare tinde sa creeze asteptari nerealiste din partea

agentiilor strdine, privind ceea ce se poate realiza prin mijloace militare.

Credem cd acordarea de sprijin medical populatiei locale in operatii

umanitare, in mod particular de catre NATO, ar putea implica:

e situatii de genul celor din Pakistan, Tsunami, Kosovo etc.;

¢ interfata cu Comunitatea Internationald (guverne, NGO etc.);

e interfata in cadrul NATO (ACT angajeazd componenta civili —

militari CIMIC);

e planificarea apdrarii (Chestionarul privind Planificarea Apararii

DPQ deschide intrebari asupra capabilitatilor HA);

e Forta de Raspuns a NATO (NRF) (tipul misiunilor HA, gradul inalt

de pregatire de lupta, abilitatea de sustinere scazuta);

echipare).

In acelasi timp, COMEDS a aprobat un set de recomandari in acest

sens:

- HA sa beneficieze de o Tnalta prioritate de la stadiul curent catre un
progres rapid,

- analiza rapida a HA de catre Comitetul Militar (MC);

- ACT cu Grupul de Lucru pentru Structuri, Operatii si Proceduri
Medicale Militare (MMSOP WG) al COMEDS sda continue sa
dezvolte o doctrina relevanta;

- Statul Major International (IMS) Medical sda continue sa dezvolte
interfete;
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- Staff-ul ACT sa includa angajamentele capabilitatilor medicale de
HA in DPQ;

- Comandamentul Aliat Operational (ACO) sd revizuiasca rapid
politica de includere a capabilitatilor medicale de HA in NRF.

In opinia noastrd, se reliefeazi o serie de concluzii referitoare la

asistenta umanitara, astfel:

e In pofida unei prese frecvent nefavorabile si a abilititii de a aplica
Lectiile anilor 90 si ale inceputului secolului XXI, ONU, Fortele
Militare Multinationale ONU/NATO/UE si Organizatiile Civile de
Ajutor au obtinut succese in operatiile desfdsurate si au reusit sa
inldture o parte a suferintei umane creatd de o varietate de dezastre
naturale sau produse de om;

e O mai bund cooperare Intre organismele guvernamentale si
neguvernamentale pentru conjugarea eforturilor de asistenta
umanitara;

e Fiecare jucator ar trebui sa lucreze intr-un spirit de cooperare la toate
nivelurile, pentru a produce cea mai efectiva inldturare a suferintei;

Instruirea reciprocd, dialogul continuu, comandamentele comune,

organizarea, determinarea si dezvoltarea de roluri diferite, toate sunt necesitati
de inceput asupra ceea ce trebuie facut pentru cresterea eficientei.
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